附件一：招聘计划表
	岗位
	拟招聘数量
	工作地点
	岗位职责
	要求
	其他

	操作岗
	100
	太原市娄烦县各供热站点/管网区域（用工主区域）；
太原市清徐县各供热站点/管网区域；
太原市阳曲县各供热站点/管网区域

	一、收费
1.负责责任区域内热用户热费收缴工作，开展用户走访，解答相关政策疑问，配合开展供热政策宣传等工作；
2.登记、核对用户缴费信息与用热面积，根据实际做好修正，确保系统数据与票据一致；
3.协助处理用户投诉（如缴费异常、票据问题等），及时反馈并跟进解决；
4.其它由上级交办的工作。
二、运行
1.负责热力站卫生清理、生产用品整理以及供热设备（换热器、循环泵、补水泵等）日常操作、参数调整、夏季维护及运行记录；
2.监测供热系统压力、温度、流量等数据，发现异常及时上报并配合处理；
3.执行设备启停、切换及应急操作，保障供热稳定；
4.定期巡检站内设备、阀门、管道及电气系统，配合完成日常维护保养；
5.记录运行日志，汇总分析运行数据，为节能降耗提供基础信息；
6.定期随访热用户，配合开展用户服务工作；
7.其它由上级交办的工作。
三、巡线
1.负责责任区域内供热管网管道及附属设施的日常巡检；
2.检查管网是否存在泄漏、保温破损、支架松动等问题，及时上报并配合维修；
3.配合完成管网抢修现场的定位、监护及恢复后的检查确认；
4.记录巡检轨迹及问题，定期提交巡检报告，确保管网运行安全；
5.负责巡检所需各类设施设备的保管、维护保养以及损坏上报等工作；
6.其它由上级交办的工作。
	1.40周岁以下（1985年1月1日后出生），具备大学专科及以上学历；
2.报名时需上传一寸红底照片；身份证原件正反面扫描件；毕业证（学历证）扫描件；学信网《教育部学历证书电子注册备案表》扫描件（涉及国外学历学位的还需提供教育部留学服务中心出具的学历学位认证报告）；学信网《教育部学籍在线验证报告》扫描件；个人征信报告；职称证、职（执）业资格证书扫描件（如有）；相关工作经历证明材料（如有）；其他材料（如除最高学历外的其他学历材料、承诺书等）。

	1. 娄烦县岗位要求：工作日需常驻娄烦；
2. 基层岗位，需能够适应加班、夜班、倒班等工作安排；
3. 工作地点偏远，需自行解决交通与住宿事宜；
4. 应聘人员需服从集团公司统一调配，两年内不进行内部工作单位调动。



附件二：
诚信考试承诺书
我郑重承诺：
一、我自愿参与太原市热力集团有限责任公司2025年社会招聘考试，自觉维护招聘秩序，珍惜公共资源，对个人参与此次招聘的所有行为负责。
二、自觉遵守本次招聘的有关政策。真实、准确地提供本人个人信息、证明资料、证件等相关材料；不伪造、不使用假证明、假证书。
三、考试期间，将准确填写、核对个人的有效身份证件号及准考证号，不携带手机、无线接收和传送设备、电子储存记忆录放设备、助听器等工具进入考场，不偷录试题、答卷内容。
四、严格遵守考试纪律，服从考试安排，不舞弊或协助他人舞弊。

我已仔细阅读《诚信考试承诺书》，我承诺将严格遵守考试纪律，自觉遵守考场规则，对违反以上承诺所造成的后果，本人自愿承担相应责任。
											
本人签字： 
本人身份证号码：
    年    月   日
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